
Na sequência da declaração de Londres de Setembro de 2023 sobre as Mudanças
Climáticas e subsequente Plano de Ação da ISO, foi decidido acrescentar as
Normas de Sistemas de Gestão, com os seguintes requisitos:

4.1 – Compreender a organização e o seu contexto
(acrescentar a seguinte frase no final da subcláusula)

A organização deve determinar se as alterações climáticas são uma questão
relevante.

4.2 – Compreender as necessidades e as expectativas das partes interessadas
(acrescentar a seguinte nota no final da subcláusula)

Nota: As partes interessadas relevantes podem ter requisitos relacionados com as
alterações climáticas.

Estas emendas afetam todas as normas de sistemas de gestão (Exemplo: ISO
9001; ISO 14001; ISO 45001; ISO 22000; ISO/IEC 27001; ISO/IEC 20000-1; ISO 50001;
etc)

Estas emendas foram publicadas pela ISO a 23 de Fevereiro de 2024.

Assim, e no mais tardar a partir de 1 de Maio de 2024, as nossas equipas auditoras
vão passar a avaliar a implementação daqueles requisitos por parte das empresas
certificadas e/ou em processo de certificação pela eiC.

A correta implementação destas emendas nos respetivos sistemas de gestão não
implica a emissão de novos certificados, já que o ano de publicação das normas
se mantém inalterado.
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