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OBJETIVO DA CERTIFICACAO

A norma NP 4427 estabelece os requisitos de um sistema de gestdo dos recursos humanos de uma
organizagdo, abrangendo todos os niveis hierdrquicos e dreas de actividade dessa organizagdo e
tendo em conta factores como a politica de recursos humanos, a complexidade da estrutura da
organizacdo e a actividade da mesma.

A certificagdo de um sistema de gestdo de recursos humanos de acordo com esta norma serd, para
a organizagdo, um factor de melhoria continua, ao servico da eficacia e da eficiéncia da organiza-

ESCOLHER A eiC

A eiC é uma sociedade anénima, que na sua génese resultou das
vontades e saberes de entidades de referéncia e especialista com
larga experiéncia na atividade de certficagdo em Portugal e na
Europa.

Acreditada desde 2001 para a certificagdo de Sistema de Gestdo da
Qualidade, Produtos e Servicos, a eiC tem-se pontuado pelo sélido
acompanhamento dos clientes, destacando-se de entre diversas
caracteristicas, quer o alargamento sistemdtico dos servicos cerffica-
dos disponiveis, quer do mercado dos paises onde vai marcando
presenca.

Atualmente a eiC estd presente em paises africanos de expressdo
portuguesa como Angola, Cabo Verde, Mocambique numa perspeti-

va de suporte ao tecido empresarial daqueles mercados emergentes.

Decorrente da acreditacdo IPAC e consequente reconhecimento IAF,
os nossos certificados sdo, a nivel nacional e internacional sinénimos
de confianca e credibilidade.

SISTEMAS DE GESTAO

Qualidade | Ambiente | Seg. e Satde no Trabalho | Seg. Alimentar
| Gestao de Acessibilidades | Responsabilidade Social | Gestdo da
Seg. de Informagdo | Gestdo da Energia | Gestdo da Investigacdo,
Desenvolvimento e Inovagdo (IDI) | Gestdo da Tec. de Informagéo |
Gestdio de Rec. Humanos | Gestdo de Formacdo Profissional

=D

SERVICOS

Franchising | Respostas Sociais | Servicos Funerdrios | Manutengdo
de Extintores | Prest. de Servicos de Manutengdo | Turismo de Habita-
¢do e Turismo no Espago Rural | Servicos de Tradugdo | Gases
Fluorados | Controlo de Pragas

PRODUTOS

i - CONTROLO
Alimentar | Electrénico | Mat. =
de Construcdo (Betdo) | Cabo DE PR'ODUCAO
p/ Uso Maritimo | Comb. e EM FABRICA

Derivados de Residuos
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METODOLOGIA

CERTIFICACAO eiC >

RIGOR

E UMA CONSTANTE DO NOSSO
METODO DE TRABALHO!

O Rigor ¢ parte integrante da simplicidade
que queremos oferecer aos Clientes.

F o Rigor que permite obter solucdes descomplicadas
mas que atendem a todas as exigentes solicitagdes
de um processo de Cerrificacdo.
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